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电子钥匙使用说明

（适用于 windows操作系统）

1.电子钥匙驱动下载

1.1首先点击【使用电子钥匙】，如下图

1.2弹出电子钥匙读取页面，请点击【下载驱动】

弹出即将离开商务部业务系统统一平台的提示页面，请点击【继续访问】
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1.3鼠标左键点击驱动压缩文件，见下图

1.4下载驱动压缩文件（以 360浏览器为例），见下图

1.5将驱动压缩文件保存到指定位置，下载完成
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2.电子钥匙安装

2.1电子钥匙安装具体步骤

（1）安装前请关闭所有浏览器窗口，然后将驱动压缩文件解压，找到驱动

程序安装包，如下图

（2）点击鼠标右键，选择“以管理员身份运行”，如下图

（3）根据提示安装“国富安安全插件”，如下图
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3.使用电子钥匙登录

3.1电子钥匙适用环境

电子钥匙适用环境：Chrome、火狐、360兼容模式、Edge、IE11等。

3.2电子钥匙登录步骤

（1）进入统一平台门户页面，插入电子钥匙（已安装最新版电子钥匙驱

动），点击使用电子钥匙，如下图
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（2）电子钥匙读取的信息将展示到相应位置，如下图

（3）输入密码和验证码点击登录即可。

4.电子钥匙修复安装

4.1如果已经安装过电子钥匙驱动，再次安装的时候会有如下图提示：

4.2安装完毕后，需要重新启动电脑。


